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STRESZCZENIE

Wstep: Artykul przedstawia zwigzek etyki pracy ze strategiami radzenia sobie ze stresem, stosowanymi przez osoby pracujace
w réznych organizacjach. Material i metody: Etyka pracy zostala przedstawiona jako syndrom 7 postaw i przekonan - postrzega-
nia pracy jako centrum zycia, przekonania o wartosci ci¢zkiej pracy, dezaprobaty marnowania czasu, niecheci do czasu wolnego,
odraczania gratyfikacji, gotowoséci do moralnego postepowania i polegania na sobie. Strategie radzenia sobie zostaty przedsta-
wione jako 3 wymiary otrzymane przez zastosowanie analizy czynnikowej skal kwestionariusza COPE (Coping Orientations to
Problems Experienced - Inwentarza do Pomiaru Radzenia Sobie ze Stresem), czyli: aktywne dzialanie poznawcze, rezygnacje
z dzialania i poszukiwanie wsparcia. Wyniki: Badania przeprowadzone w grupie 360 os6b pracujacych pokazaly, ze z wymiarami
etyki pracy umiarkowanie i dodatnio s3 zwiazane strategie akcentujace aktywne dzialania poznawcze, a stabo — poszukiwanie
wsparcia i rezygnacja z dzialania. Przy tym zwiazek etyki pracy z rezygnacja z dzialania jest ujemny, co oznacza, ze wigksza etyka
pracy raczej zmniejsza sklonno$¢ do rezygnacji z dziatania. Wnioski: Do predyktoréw aktywnego dzialania poznawczego naleza
niech¢¢ do marnotrawienia czasu, postrzeganie pracy jako centralnej wartosci zycia i gotowos¢ do moralnego postepowania
oraz poleganie na sobie. Med. Pr. 2017;68(6):711-724

Stowa kluczowe: strategie radzenia sobie, stres psychologiczny, etyka pracy, wsparcie spoleczne, aktywnos¢,
rezygnacja z dzialania

ABSTRACT

Background: The article presents the mutual relations between the components of work ethic and the strategies of coping with
stress used by employees of different branches. Material and Methods: Work ethic was presented as a syndrome of the follow-
ing attitudes: perceiving work as a moral value, treating work as a central value in life, and the belief in the importance of hard
work that leads to success. This ethic also consists of the following components: unwillingness to waste time, disapproval of spare
time (anti-leisure), willingness to delay gratification, willingness to act honestly at work (morality/ethic), and being independent
(self-reliance). Coping strategies were presented as 3 dimensions (obtained by application of factor analysis of the questionnaire
scales COPE (Coping Orientations to Problems Experienced)): proactive cognitive operations, avoidance of action and seeking
support. Results: The study conducted on 360 employees of different branches shows that the dimensions of the work ethic are
moderately related to strategies emphasizing proactive cognitive operations and poorly related to seeking support and avoidance
of action. At the same time, the relations between work ethic and avoidance of action are negative (higher work ethic is linked
with lower tendency to avoid action). Conclusions: Predictors of proactive cognitive operations are unwillingness to waste time,
treating work as a central value in life, willingness to act honestly at work (morality/ethic) and being independent (self-reliance).
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WSTEP

Artykul jest poswigcony zwigzkom etyki pracy ze stra-
tegiami radzenia sobie ze stresem. Etyka pracy zostala
przedstawiona jako system postaw i przekonan, ktéry
mozna uzna¢ za istotny czynnik wplywajacy na wy-
bdr okreslonych strategii walki ze stresem, czyli ra-
dzenia sobie w jego obliczu. W literaturze przedmio-
tu [1] nie ma opiséw badan na temat relacji etyki pracy
z reagowaniem na stres i radzeniem sobie. Co prawda
Cherrington [2] przedstawil wykonywanie pracy jako
sposob radzenia sobie ze stresem i zréddto dobrostanu,
a badania dotyczace pracoholizmu [3,4] dostarczyly po-
parcia dla takiej tezy. W przegladzie literatury nie zna-
leziono jednak informacji o badaniach bezposrednio
dotyczacych zwigzkéw etyki pracy ze strategiami ra-
dzenia sobie ze stresem.

Na podstawie analizy definicji etyki pracy i stylow
radzenia sobie mozna co prawda oczekiwac, ze etyka
pracy warto$ciujaca zwiekszanie wysitku, oszczedza-
nie czasu i odraczanie gratyfikacji (zachowania cha-
rakteryzujace osoby z wysokim poziomem etyki pracy)
sprzyja strategiom akcentujacym planowanie i aktyw-
ne dzialanie. Hipoteza ta nie zostala jednak poparta
przeprowadzonymi dotad badaniami.

Podstawe rozwazan nad wspodlczesng definicja ety-
ki pracy stanowig prace Webera, ktory ujmowat ja w kon-
tekscie systemow spofecznych powstajacych w wyraz-
nym zwiazku z religia protestancka, a dokfadniej z as-
cetycznymi wersjami tej religii, takimi jak kalwinizm,
pietyzm, metodyzm i sekty wyroste z ruchu chrzciel-
nego [1].

Weber, charakteryzujac protestancky etyke pracy,
wskazywatl ja jako site ksztaltujaca ducha kapitali-
zmu [3,5], opierajaca si¢ na 4 filarach. Pierwszym z nich
jest doktryna powolania, zgodnie z ktéra wierzacy jest
wezwany do pracy na chwale Boga, wiec wykonywa-
na przez niego praca powinna charakteryzowac si¢ so-
lidnoscig i doskonaloscig. Drugim z filaréw jest pre-
destynacja, wedlug ktdrej faska Boga moze by¢ zauwa-
zana juz w zyciu doczesnym, np. w postaci sukcesow
zawodowych. Trzecim filarem jest asceza polegajaca na
zahamowaniu konsumpcji, a czwartym - doktryna
uswiecania, ktora akcentuje odpowiedzialnos¢ jedno-
stki za podejmowane decyzje moralne. Przyktadami
dzialan zgodnych z zaleceniami protestanckiej etyki
pracy sa: przeznaczanie jak najwiekszej ilosci czasu
i energii na prace, przypisywanie duzego znaczenia
oszczgdzaniu, odraczanie gratyfikacji, niemarnowanie
czasu na odpoczynek i orientacja na przyszlosc [1].

Wspolczesnie etyka pracy, inaczej niz u Webera, jest
konstruktem niepowigzanym z religia [6], odnosi sie
ja raczej do okreslen zwigzanych z angielskim termi-
nem ‘etyka pracy’ (work ethic). Zgodnie z jego pierw-
szym znaczeniem praca jednostki ujmowana jest jako
centralna warto$¢ w jej zyciu, stanowiaca pozadany,
pozytywny komponent Zycia czlowieka i wspodlnoty.
W tym zakresie znaczeniowym miesci si¢ postrzeganie
bezczynnosci jako dzialania nagannego, niekorzyst-
nego dla jednostki i spoleczenstwa, dlatego przejawy
lenistwa sg pietnowane [7]. Drugie znaczenie terminu
‘etyka pracy’ stanowi jej aspekt moralny. Praca postrze-
gana jest w kategoriach powinnosci, nakazu lub obo-
wigzku i traktuje sie ja jako dobro.

W sktad definicji etyki pracy wchodzi szeroki wa-
chlarz przekonan, postaw oraz zachowan pozadanych
i niepozadanych. Miller i wsp. [6], opierajac si¢ na
analizach Furnhama [4], opisali 7 wymiaréw (postaw
i przekonan) etyki pracy, ktérymi sa:

1. Stawianie pracy w centrum zycia — bycie przekona-
nym, Ze jest ona podstawowa aktywnoscig zyciowa.
2. Wiara w sens ciezkiej pracy oraz przekonanie, ze
prowadzi ona do sukcesu i jest recepta na problemy

i udreki zycia.

3. Nieche¢ do marnowania czasu, czyli tendencja, zeby
czas traktowac jako cenny zaséb.

4. Nieche¢ do czasu wolnego, czyli postrzeganie aktyw-
nosci w czasie wolnym jako mniej wartosciowych.

5. Odraczanie gratyfikacji, czyli uznawanie wartosci
nagrod, na ktore nalezy czekac.

6. Moralnos¢, etyka — przekonanie, ze ludzie powinni
by¢ uczciwi w relacjach z innymi.

7. Niezalezno$¢, poleganie na sobie — postawa indy-
widualistyczna, stanowiaca gwarancje¢ powodzenia

W Zyciu.

Podsumowujac, czlowiek cechujacy si¢ wysokim
stopniem etyki pracy warto$ciuje prace oraz ocenia ja
jako wazng i korzystng dla siebie. Przejawia gotowos¢
do cigzkiej pracy, przedkladajac aktywno$¢ nad odpo-
czynek. Jest dumny ze swojej pracy i chce doskonali¢ jej
wykonywanie. W przypadku aspektéw zewnetrznych
etyki pracy postawa taka sprzyja budowaniu lepszej
pozycji spolecznej oraz wiaze si¢ z nagrodami, czyli
otrzymywaniem zaplaty za wlozony wysilek, i daze-
niem do sukcesu [3,7,8]. W sensie psychologicznym ety-
ka ta jest syndromem postaw i przekonan, w ktérych
ramach silnie zaznacza si¢ komponent emocjonalno
-oceniajacy, a dokladniej - warto$ciowanie wiekszego
wysitku, oszczedzania czasu i odraczania gratyfikacij,
polegania na sobie oraz wlasciwego, w tym moralnego,
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wykonywania pracy [2,3,8]. Komponent ten jest zwig-
zany z komponentem behawioralnym, czyli gotowoscia
do wykonywania ciezkiej (intensywnej) pracy [1], wkla-
dania w nig duzego wysitku i dtugiego czasu.

Termin ‘stres’ odnosi sie do 3 zjawisk: bodzcéw lub
okolicznosci zewnetrznych (klasyczne badania Epsteina
2 1967 r. lub Janisa z 1958 r. [9,10]), reakcji czlowieka na
bodzce stresowe (badania Mechanica z 1962 r., Coopera
i Payne’a z 1980 r. oraz Frencha i wsp. z 1982 r. [10,11])
i relacji czlowiek-otoczenie [12]. BodZce zewnetrzne, na-
zywane stresorami, mogg zaleze¢ od cztowieka (np. kon-
flikty z innymi osobami) lub by¢ od niego niezalezne
(np. katastrofy) [12,13]. Zrédlem stresu moga by¢ réw-
niez zbyt trudne lub niespelnione wymagania wypty-
wajace z wewnetrznych standardéw jednostki [12].

Reakcje na stres to stany wewnetrzne okreslane
jako dyskomfort psychiczny lub stan charakteryzuja-
cy sie duzym nasileniem negatywnych emocji, takich
jak strach i lek. Strelau [12] przez stres psychologiczny
rozumie stan charakteryzujacy si¢ negatywnymi emo-
cjami o duzym natezeniu (takimi jak strach, lek, ztos¢,
wrogos¢ lub inne stany okredlane jako dyskomfort
psychiczny), ktéremu towarzysza zmiany fizjologicz-
ne i biochemiczne, wyraznie przekraczajace poziom
charakterystyczny dla spoczynkowego (optymalnego)
poziomu pobudzenia [12, s. 152]. Stan stresu spowodo-
wany jest brakiem réwnowagi miedzy wymaganiami
stawianymi osobie a jej mozliwosciami sprostania tym
wymaganiom [12, s. 153].

Stres, zgodnie z najpopularniejszym w psycholo-
gii podej$ciem transakcyjnym, jest definiowany jako
okreslona relacja miedzy osobg a otoczeniem, ktdra jest
oceniana przez t¢ osobe jako obcigzajaca lub przekra-
czajaca jej zasoby i zagrazajaca jej dobremu samopo-
czuciu [11, s. 19]. W takim ujeciu zaklada sig, ze migdzy
osobg a jej otoczeniem permanentnie dochodzi do wza-
jemnych oddzialywan, ktére skutkuja przeksztalcenia-
mi (transakcjami). W odpowiedzi na nie jednostka do-
konuje oceny poznawczej, reaguje emocjonalnie i swo-
iscie radzi sobie ze zmianami, ktore stanowia dla niej
zrédlo stresu. Ocena poznawcza transakcji cztowieka
z otoczeniem przebiega ciagle i obejmuje:

oceng pierwotng — odnoszacy si¢ gléwnie do tych

elementow relacji z otoczeniem, ktére s3 wazne dla

dobrostanu jednostki - w oparciu o nig jednostka
okresla, czy dana sytuacja stanowi dla niej zagroze-
nie (jest stresujaca);

oceng wtorng — ktéra dotyczy zaréwno stresoréw,

jak i wlasnych szans - na tej podstawie jednostka

szacuje mozliwosci podjecia dziatan usuwajacych

lub niwelujacych niekorzystne dla niej lub stanowia-

ce wyzwania transakcje.

Zdaniem Lazarusa i Folkman [14] ocena wtdrna
stanowi punkt wyjscia aktywnosci ukierunkowanej
na zmiang transakcji stresowej. Proces obejmujacy
poznawcze i behawioralne wysitki osoby - ktérych
celem jest opanowanie zewnetrznych i wewnetrznych
wymagan ocenianych przez osobe jako stresujace (ob-
ciazajace lub przekraczajace jej zasoby) — definiujg oni
jako radzenie sobie [15]. Lazarus i Folkman wyrdznia-
ja 2 funkcje radzenia sobie ze stresem, okreslane przez
nich jako [15]:

strategia zadaniowa lub zorientowana na problem

(problem-focused) — ukierunkowana na wprowa-

dzenie zmian w sytuacji, ktdra jest zrodlem stresu,

i stuzaca rozwigzaniu problemu;

strategia zorientowana na emocje (emotion-focus-

ed) — obejmuje reakcje stuzace opanowaniu emocji

wzbudzanych przez sytuacje trudng lub z nig zwia-
zanych i wykorzystywaniu emocji do aktywizowa-
nia jednostki do dzialania.

Folkman i Lazarus uwazaja, ze jednostki wyka-
zujg tendencje do korzystania ze strategii zadaniowej
w przypadkach, gdy wymagane rozwigzanie musi by¢
konkretne, nowatorskie i pozytywne, natomiast stra-
tegie zorientowang na emocje stosuja w sytuacjach,
ktére noszg znamiona dtugotrwatego obcigzenia, kiedy
celem jednostki staje si¢ przetrwanie [13]. W praktyce
problematyczne okazalo si¢ jednoznaczne okreslenie,
czy funkcja przyjetej strategii jest rozwigzanie proble-
mu, czy regulacja emocji. Poniewaz kazda ze strategii
pelni podwdjna funkgcje, jest skierowana zaréwno na
rozwigzanie problemu, jak i regulacje emocji (wtasci-
wie — redukcje emocji negatywnych).

Innym przykladem typologii strategii radzenia sobie
jest podejscie zaproponowane przez Carvera i wsp. [16].
Opiera sie ono na modelu stresu Lazarusa i Folk-
man [11,13,15] i modelu samoregulacji Carvera i Scheie-
ra (The Model of Behavioral Self-Regulation) [16]. Prace
w zespole badawczym byly ukierunkowane na ziden-
tyfikowanie réznorakich sposobéw radzenia sobie ze
stresem, zidentyfikowanych nie tylko poprzez rozwa-
zania teoretyczne, ale réwniez w efekcie prowadzonych
obserwacji i analiz. Badacze przychylali si¢ w swoich
opiniach do przekonania, ze poszczegélnych strategii
nie mozna rozumie¢ wylacznie jako przejawu kon-
centracji na problemie lub na emocjach. I dodatkowo
wskazywali, ze niektdre ze strategii sprzyjaja pokona-
niu utrudnien, inne natomiast zmniejszaja mozliwosci
radzenia sobie, czyli okazujg si¢ dystunkcjonalne [17].
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Za rdzen zachowan skoncentrowanych na zadaniu
(problemie) autorzy uwazali aktywne dziatanie na rzecz
usuniecia czy zniwelowania skutkéw stresu. Jednostka
mobilizuje si¢ i koncentruje wysitki, zeby problem roz-
wigza¢ swoistymi sposobami (planujac, wspierajac sie
radami, obecnoscig i informacjami od innych, pomija-
jac kwestie luzno zwigzane z trudng sytuacja, rezygnu-
jac z dzialan niepotrzebnych czy przedwczesnych).

Koncentracja na emocjach, w tym podejsciu, ujmo-
wana jest jako tendencja do skupiania si¢ na sobie, na
wlasnych negatywnych przezyciach emocjonalnych,
takich jak zlo$¢ i napigcie, oraz sklonnos¢ do mysle-
nia zyczeniowego i fantazjowania, ktérych funkcja jest
zmniejszenie napigcia emocjonalnego. Emocjonalny
sposOb reagowania na stres jest powigzany réwniez
z poszukiwaniem dowodéw sympatii i pocieszenia od
innych, zmiana postrzegania sytuacji trudnej oraz do-
strzezeniem w niej szansy rozwoju, akceptacja utrud-
nien i wzrostem zaangazowania w praktyki religijne.

Przykladem strategii, ktéra wyraza podwojna role
emocji w radzeniu sobie w obliczu stresu, jest poszu-
kiwanie wsparcia emocjonalnego. Z jednej strony
wsparcie uzyskane przez jednostke od oséb z jej oto-
czenia — w postaci oznak wspdtczucia, zrozumienia dla
przejawianych trudnosci, akceptacji podejmowanych
dziatan - podnosi ja na duchu i moze wzmocnic jej ak-
tywne dzialania zaradcze. Z drugiej strony — potwier-
dza wydang przez jednostke ocene pierwotna co do ne-
gatywnych konsekwencji danej sytuacji dla jej funkcjo-
nowania. W wielu sytuacjach takie dziatania prowadza
jednak do wzrostu napiecia i przygnebienia [18,19].

W odniesieniu natomiast do strategii zaprzestania
dziatan i odwracania uwagi wskazuje si¢ na negatywne
skutki ich stosowania dla radzenia sobie z sytuacjami
stresowymi. Wydaje sie jednak, ze trudno jednoznacz-
nie ocenic¢ ich dysfunkcjonalnos¢, watpliwosci tej na-
tury prezentujg sami autorzy [16]. Dowodzg oni, ze lek
w sytuacjach spotecznych generalnie jest czynnikiem
niekorzystnym, poniewaz stanowi element zaklédca-
jacy, sa jednak sytuacje, w ktorych lek mobilizuje do
dziatania. Niewatpliwie strategie te (zaprzestanie dzia-
tan i odwracanie uwagi) faczy jeszcze aspekt rezygnacji
z aktywnego dzialania, dlatego mozna je traktowac,
jak w koncepcji Endlera i Parkera [19], jako dzialania
unikowe. Osoba wystrzega si¢ myslenia, przezywania
i doswiadczania sytuacji stresowej. Ostabia dotychczas
podejmowany wysitek na rzecz rozwigzania problemu,
rezygnuje z dzialania i wycofuje sie z sytuacij.

Celem niniejszych badan bylo ukazanie zwiazkéw
miedzy etyka pracy a strategiami radzenia sobie ze

stresem. Zalozono, ze postawy i przekonania na temat
pracy, czyli etyka pracy, wplywaja na strategie radze-
nia sobie z sytuacjami trudnymi zaréwno w pracy, jak
i poza nia.

Zwazajac na koncepcje i definicje etyki pracy, a tak-
ze na brak badan dotyczacych relacji tej etyki ze spo-
sobami radzenia sobie ze stresem, postawiono naste-
pujace pytanie badawcze: czy okreslone przekonania
etyki pracy wiaza sie z wyborem okreslonych strategii
radzenia sobie? Mozna oczekiwa(, ze przekonania war-
tosciujace prace beda zwigzane ze strategiami akcentu-
jacymi planowanie i aktywne dzialanie. Poza tym moz-
na przewidywacd, ze przekonania wartosciujace prace
i uczciwe dziatanie beda ujemnie korelowa¢ z unika-
niem dziatania.

W niniejszym artykule skladniki etyki pracy po-
traktowano jako predyktory strategii radzenia sobie ze
stresem.

MATERIAL | METODY

Grupe badang stanowilo 360 dorostych oséb pracuja-
cych w organizacjach réznych sektoréw i wykonuja-
cych zréznicowane zawody. Badania przeprowadzono
w 2 regionach Polski — na Dolnym Slgsku (N = 217 0séb)
i Gornym Slgsku (N = 143 osoby).

Wsrdd badanych bylo 205 kobiet i 155 mezczyzn.
Srednia wieku wyniosta 39,24 roku (odchylenie stan-
dardowe (standard deviation — SD) = 12,55), a $redni
staz pracy to 16,54 roku (SD = 12,62). Wigkszo$¢ ba-
danych miata wyksztalcenie $rednie (43,6%) i wyzsze
(39,7%), a pozostale osoby mialy wyksztalcenie licen-
cjackie (6,1%), zawodowe (9,4%) i podstawowe (1,1%).

Préba wybrana do badania byta zréwnowazona pod
wzgledem wielkosci przedsigbiorstw, w ktérych byli za-
trudnieni respondenci - 24,4% os6b pracowalo w mi-
kroprzedsiebiorstwach, 29,4% - w matych, 24,7% -
w $rednich, a 21,1% - w duzych organizacjach. W wigk-
szosci byly to firmy z kapitalem polskim (71,9%), a fir-
my z kapitalem miedzynarodowym stanowily 28,1%.
Wigkszo$¢ badanych byta zatrudniona na umowe o pra-
ce (73,9%), a pozostali byli samozatrudnieni (13,1%) lub
zatrudnieni na umowe-zlecenie (13%).

Badani pracowali na stanowiskach specjalistow
(26,4%), kierowniczych (19,4%), biurowych niekierow-
niczych (17,8%) i innych (26,9%). Osoby badane stano-
wily grupe dosy¢ aktywna na rynku pracy, poniewaz
wiekszo$¢ zmieniata miejsce pracy 2-3 razy w swojej
karierze (Srednia (mean - M) = 3,38, SD = 2,02), a typ
pracy - 2-krotnie (M = 1,94, SD = 1,51).
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IL.

W badaniach wykorzystano 2 narzedzia badawcze:

Wielowymiarowy Profil Etyki Pracy (WPEP), kto-

ry jest polska adaptacja Multidimensional Work

Ethic Profile (MWEP), opracowang przez Grabow-

skiego [5,20] i Chudzicka-Czupale [5]. W niniejszych

badaniach postuzono si¢ skrécong wersja tego kwe-
stionariusza, ktora sktada si¢ z 35 pozycji i nastgpu-

jacych 7 skal [20]:

1. Ciezka praca (CP) - wiara w cnoty cigzkiej
(mréwczej) pracy, przekonanie, ze taka praca
doprowadza do sukcesu i pozwala poradzi¢ sobie
z trudnosciami w zyciu (a = 0,84).

2. Praca jako centrum zycia (PC) - traktowanie
pracy jako centralnej warto$ci w zyciu, ktd-
rej wykonywanie daje zadowolenie i spelnienie
(a=0,8).

3. Niech¢¢ do marnowania czasu (zmarnowany
czas) (NMC) - przekonanie o wartosci efektyw-
nego wykorzystywania czasu (a = 0,69).

4. Nieche¢ do czasu wolnego (NCW) - dezaprobata
aktywnosci czasu wolnego (a = 0,81).

5. Odraczanie gratyfikacji (OG) - przekonanie o war-
to$ci nagrod umieszczanych w przysztosci (a = 0,79).

6. Moralnos$¢/etyka (ME) — gotowos¢ do uczciwego
postepowania wobec innych (a = 0,6).

7. Poleganie na sobie samym / niezaleznos¢ (PS) -
przekonanie, ze w pracy nalezy liczy¢ na sie-
bie (a = 0,83).

Do pomiaru nasilenia kazdego z 7 wymiaréw etyki

pracy zastosowano zestaw 5-punktowych skal typu

Likerta, w ktérych zadaniem osoby badanej jest wy-

bor odpowiedzi od 1 (,catkowicie si¢ nie zgadzam”)

do 5 (,,catkowicie sie zgadzam”). W obliczeniach po-
stugiwano sie takze sumg wszystkich pozycji (iteméw),

co stanowi tzw. globalny wskaznik WPEP (a = 0,82).

Wielowymiarowy Inwentarz do Pomiaru Radzenia

Sobie ze Stresem, ktory jest polska adaptacja Coping

Orientations to Problems Experienced (COPE) [17],

opracowana przez Juczynskiego i Oginska-Bulik.

W niniejszych badaniach postuzono si¢ petna wer-

sja kwestionariusza, zawierajaca 60 pytan wraz z in-

strukcja przeznaczong do pomiaru dyspozycyjnego
radzenia sobie, pozwalajacg na ocene 15 strategii
reagowania w sytuacjach stresowych:

1. Aktywne radzenie sobie - podejmowanie ak-
tywnych dzialan majacych na celu usuniecie lub
zlagodzenie skutkéw stresorow, maja one forme
inicjowania dziatan bezposrednich, zwigkszenia
zaangazowania, wysitku w rozwiagzanie danego
problemu, podejmowania dzialania etapowo.

2. Planowanie - sekwencyjne przewidywanie wtas-
nych dzialan, planowanie ,,matych krokow”.

3. Poszukiwanie wsparcia instrumentalnego — dzia-
tania na rzecz pozyskania informacji, wiaczenia
innych w rozwigzywanie problemu.

4. Poszukiwanie wsparcia emocjonalnego - dzia-
tania majgce na celu uzyskanie wsparcia moral-
nego, spotecznej akceptacji dla przejawianych
trudnosci, opieki ze strony otoczenia.

5. Unikanie konkurencyjnych dzialan - zawezanie
swojej uwagi i koncentracja dziatan na problemie.

6. Zwrot ku religii — traktowanie religii jako Zrédta
wsparcia emocjonalnego, drogowskazu do pozy-
tywnego przewartosciowania.

7. Pozytywne przewarto$ciowanie i rozwdj — prze-
ksztalcenie w ocenie sytuacji stresowej lub wias-
nych mozliwosci, przyczyniajace sie do lepszego
radzenia sobie w obliczu stresu.

8. Powstrzymywanie si¢ od dzialania - nie ozna-
cza braku dzialania, ale polega na zahamowaniu
dziatan nieadekwatnych w danym czasie.

9. Akceptacja — przyjecie sytuacji jako nieodwra-
calnej, czegos, do czego nalezy sie przyzwyczaic.

10. Koncentracja na emocjach i ich wytadowanie -
przejawia sie zaniepokojeniem przezywanymi
emocjami oraz podejmowaniem prob ich rozta-
dowania.

11. Zaprzeczanie — odrzucanie realnosci stresujacej

12. Odwracanie uwagi — polega na unikaniu mysle-
nia o trudnej sytuacji.

13. Zaprzestanie dzialan - w przypadku, gdy jed-
nostka spodziewa si¢ stabych wynikéw w radze-
niu sobie ze stresem, przejawia rezygnacje, jej
wysitki stabna, zaznacza sie z czasem bezradnos¢.

14. Uzywanie alkoholu lub innych $rodkéw psycho-
aktywnych.

15. Poczucie humoru jako sposéb fagodzenia przy-
krych emogiji.

Narzedzie oparte jest na samoopisie. Osoba bada-
na, podajac swoja odpowiedz, wskazuje, jak czesto
postuguje sie dang strategia. Do pomiaru nasilenia
zastosowano 5-stopniowg skale — od 1 (,,prawie ni-
gdy tak nie postepuje”) do 5 (,prawie zawsze tak
postepuje”), odpowiedz 3 oznaczala ,czasami tak
postepuje”, 2 — ,,rzadko tak postepuje”, a 4 — ,,czesto
tak postepuje”. Wspoélczynniki a Cronbacha dla po-
szczegolnych skal wynosza 0,48-0,94 i s3 najstabsze
dla strategii: odwracanie uwagi i aktywne radzenie
sobie, a najwyzsze dla: zwrot ku religii.
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Bioragc pod uwage to, ze wymiary kwestionariu-
sza COPE moga by¢ teoretycznie laczone w wigksze
skale, jako ze czgs$¢ z nich wynika z opisanych w kon-
cepcji funkeji procesu radzenia sobie, postanowiono
sprawdzi¢, czy w tym przypadku uda si¢ wyodrebnic¢
sensowne skale o szerszym znaczeniowo obszarze.
Przeprowadzono wigc analiz¢ czynnikowa metoda
gtownych skladowych. Poniewaz zalozono wzgledna
niezaleznos¢ mozliwych do wyodrebnienia czynnikéw
radzenia sobie ze stresem, zastosowano rotacje Varimax.

Analiza graficznej interpretacji danych w posta-
ci wykresu osypiska (ryc. 1) sugeruje mozliwos$¢ wy-
odrebnienia 3, ewentualnie 4 czynnikéw. Rozwigza-
nie 3-czynnikowe wyjasnia 54% wariancji wynikow,
natomiast 4-czynnikowe zwigksza odsetek wyjasnianej
wariancji do 61%.

Kolejnym krokiem byla wiec analiza tre$ciowa
obydwu rozwigzan. Okazalo si¢, ze w rozwiazaniu
4-czynnikowym 4 z 15 pozycji uzyskuja bardzo po-
dobne tadunki czynnikowe (powyzej wartosci 0,4)
w wiecej niz 1 czynniku. Rozwigzanie 3-czynnikowe
redukuje natomiast t¢ liczbe do 1 pozycji. O podjeciu
decyzji przesadzita jednak mozliwos¢ spdjnego, logicz-
nego zdefiniowania wymiaréw w oparciu o skladowe
czynnikéw. Ostatecznie wiec przyjeto 3-czynnikowe

rozwigzanie (tab. 1). Charakteryzuje si¢ ono prawid-
fowymi miarami dla macierzy korelacji sktadowych
wyodrebnionych czynnikéw. Wyznacznik (Determi-
nant of Correlation Matrix) wynosi 0,006 i wynik te-
stu sferycznosci Barletta (Bartlett’s Test of Sphericity)
jest na poziomie p = 0,001. Dodatkowo wskaznik KMO
(Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy),
0znaczajacy, na ile badana proba odpowiada wymaga-
niom analizy czynnikowej, wynosi 0,743.

Analiza tre$ciowej zawartosci uzyskanych czynni-
koéw pozwolita na sformufowanie ponizszych definicji
kazdego z nich.

Czynnik I - aktywne dzialanie poznawcze (ADP)
oznacza, ze podmiot w sytuacji stresu ma tendencje¢ do
podejmowania réznorakich aktywnosci poznawczych,
ukierunkowanych na przeksztalcenie reprezentacji
umystowej sytuacji. Dzialania te (planowanie, aktyw-
ne radzenie sobie, unikanie konkurencyjnych dziatan,
pozytywne przewarto$ciowywanie czy celowe po-
wstrzymywanie si¢ od dziatan nieadekwatnych do sy-
tuacji) maja na celu ufatwienie sobie wgladu w sytuacje
problemowg i sprowadzenie jej do zadania, ktore da sie
w miare prosty sposéb rozwigzac. Te operacje poznaw-
cze ostatecznie zwiekszaja szans¢ na efektywne pora-
dzenie sobie z problematyczna sytuacja.

Warto$¢ wrasna / Eigenvalue

T T T T

8 9 10 1 12 13 14 15
Strategia / Strategy

Liczba sktadowych (czynnikéw) odpowiada liczbie 15 nast¢pujacych zmiennych / Number of components (factors) corresponds to number of 15 following variables:

1 - planowanie / planning, 2 - aktywne radzenie sobie / active-coping, 3 - unikanie konkurencyjnych dziatan / suppression of competing activites, 4 - pozytywne

przewarto$ciowanie i rozw6j / positive reinterpretation and development, 5 - powstrzymywanie si¢ od dzialania / restraint-coping, 6 - zaprzeczanie / denial,

7 - zaprzestanie dzialan / behavioral disengagement, 8 - odwracanie uwagi / mental disengagement, 9 - akceptacja / acceptance, 10 - zazywanie alkoholu lub innych

$rodkéw psychoaktywnych / substance use, 11 - poczucie humoru / sense of humor, 12 - poszukiwanie wsparcia emocjonalnego / seeking for emotional social support,

13 - poszukiwanie wsparcia instrumentalnego / seeking for instrumental social support, 14 - koncentracja na emocjach i ich wytadowanie / focus on and venting

of emotions, 15 - zwrot ku religii / turning to religion.

Ryc. 1. Osypisko (scree plot) — graficzna interpretacja wynikéw analizy czynnikowej 15 strategii radzenia sobie ze stresem przez osoby

(N = 360) pracujace w réznych organizacjach

Fig. 1. Chart scree (scree plot) — graphical interpretation of the results of factor analysis of the 15 coping strategies used by employees

(N = 360) of different branches
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Tabela 1. Macierz rotowanych sktadowych (fadunkéw czynnikowych) dla strategii radzenia sobie ze stresem przez osoby (N = 360)
pracujace w réznych organizacjach - eksploracyjna analiza czynnikowa (rotacja varimax)
Table 1. Rotated components (factor loadings) matrix for coping strategies used by employees (N = 360) of different branches -

exploratory factor analysis (varimax rotation)

Ladunki czynnikowe*

(a Cronbacha)
Strategia radzenia sobie ze stresem Factor loadings*
Coping strategy (Cronbach’s a)
(COPE)
czynnik I czynnik II czynnik III
factor I factor II factor III

Planowanie / Planning 0,810

Aktywne radzenie sobie / Active-coping 0,762

Unikanie konkurencyjnych dziatan / Suppression of competing activities 0,741

Pozytywne przewarto$ciowanie i rozwdj / Positive reinterpretation and development 0,731

Powstrzymywanie si¢ od dziatania / Restraint-coping** 0,491

Zaprzeczanie / Denial 0,762

Zaprzestanie dzialan / Behavioral disengagement 0,697

Odwracanie uwagi / Mental disengagement 0,682

Akceptacja / Acceptance 0,557

Zazywanie alkoholu lub innych §rodkéw psychoaktywnych / Substance use 0,544

Poczucie humoru / Sense of humor 0,541

Poszukiwanie wsparcia emocjonalnego / Seeking for emotional social support 0,910
Poszukiwanie wsparcia instrumentalnego / Seeking for instrumental social support 0,775
Koncentracja na emocjach i ich wytadowanie / Focus on and venting of emotions 0,746
Zwrot ku religii / Turning to religion 0,462
a Cronbacha 0,773 0,713 0,689

COPE - Wielowymiarowy Inwentarz do Pomiaru Radzenia Sobie ze Stresem / Coping Orientations to Problems Experienced [17].

* Uwzgledniono wartosci fadunkéw czynnikowych powyzej 0,4 / Values of factor loadings higher than 0.4 are presented.

** Jedyna strategia, dla ktorej fadunki czynnikowe wynosity powyzej 0,4 dla 2 czynnikow: I (0,491) i IT (0,474). O kwalifikacji do I czynnika zadecydowata wigksza tre$ciowa
spojnoé¢ strategii z tym czynnikiem / The only one strategy with factor loadings higher than 0.4 for the 2 factors: I (0.491) and II (0.474). The content of this strategy fits more

to the significance of Factor L.

Czynnik I - aktywne dzialanie poznawcze / Factor I - proactive cognitive operations.

Czynnik IT - rezygnacja z dziatania / Factor II - avoidance of action.
Czynnik IIT - poszukiwanie wsparcia / Factor III - seeking support.

Czynnik II - rezygnacja z dzialania (RD) to wyco-
fanie wysitku z sytuacji problemowej i ukierunkowa-
nie go na czynnosci zmierzajace do powierzchownego
poradzenia sobie z problemem. Stuza temu strategie
zaréwno bierne, takie jak zaakceptowanie sytuacji (po-
godzenie si¢) czy zaprzestanie dzialan, jak i bardziej
aktywne, np. zaprzeczanie, odwracanie uwagi, a takze
angazowanie si¢ w czynnosci zastepcze, jak uzywanie
substancji psychoaktywnych czy obracanie sytuacji
w zart.

Czynnik III - poszukiwanie wsparcia (PW), jest
zwigzany z aktywnoscig podmiotu ukierunkowang na
znalezienie jakiej$ pomocy w trudnej sytuacji. Taka po-
moc mogg nie$¢ inni ludzie, dlatego podmiot aktywnie

poszukuje konkretnego wsparcia instrumentalnego lub
natury emocjonalnej. Ponadto w przypadku oséb do-
$wiadczajacych silnych emocji negatywnych (np. silnie
reagujacych) otwarcie sie na wsparcie, szczegoélnie emo-
cjonalne, wigze si¢ z mozliwoscia swobodnej ekspresji
swoich emocji, co prowadzi do roztadowania napiecia.
Innymi stowy, czynnikiem spustowym do redukc;ji jest
wlasnie uzyskanie wsparcia. Tego wsparcia mozna tez
szukac poza relacjami interpersonalnymi, zwracajac sie
po pomoc do sily wyzszej, np. Boga.

Wyodrebnione w analizie czynnikowej skladowe
kwestionariusza COPE sg slabo ze sobg powiazane
(ADP-RD: r = -0,06; ADP-PW: r = 0,17, p < 0,01; RD-PW:
r = 0,15, p < 0,01). Ostatecznie wiec tak przygotowane
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zmienne dotyczace strategii radzenia sobie ze stresem
wykorzystano w kolejnych analizach.

Otrzymane czynniki mozna odnies¢ do koncepciji
styléw radzenia sobie Endlera i Parkera [19] oraz struk-
tury kwestionariusza do pomiaru tych stylow. Koncep-
cja ta opisuje 3 style — skoncentrowany na: zadaniu,
emocjach i unikaniu. Styl skoncentrowany na zadaniu
mozna odnie$¢ do aktywnego dziatania poznawczego,
styl emocjonalny - do poszukiwania wsparcia, a uni-
kanie — do rezygnacji z dzialania. Style odnosza si¢ do
okreslonych wzorcéow dziatania, ktére powtarzajg sie
w repertuarze zachowan podmiotu w réznych sytua-
cjach, stad tez mozna wnioskowac¢ o istnieniu u danej
osoby tendencji do okreslonego dzialania.

Poza tym warto przywola¢ badania Litmana [21],
ktéry - przeprowadzajac analize czynnikowa COPE -
otrzymal 3 czynniki: niezalezno$¢ (self-sufficient),

unikanie (avoidant coping) i wsparcie spoteczne (so-
cially-supported). Otrzymane czynniki odnosza sie
do strategii radzenia sobie, czyli sposobow dziatania,
ktére podmiot podejmuje w konkretnej sytuacji, cho-
ciaz strategie te powtarzane przez podmiot moga by¢
rozpatrywane jako style.

WYNIKI

Zeby odpowiedzie¢ na pytanie o zwigzek wymia-
réw etyki pracy ze strategiami radzenia sobie ze stre-
sem (3 wymiarami tych strategii), najpierw obliczono
wspolczynniki korelacji miedzy poszczegolnymi ska-
lami badanych zmiennych a wskaznikiem globalnym
etyki pracy (suma 7 skal WPEP, czyli ogélem) (tab. 2).
Etyka pracy (suma skal WPEP) koreluje najsilniej,
umiarkowanie - z aktywnym dzialaniem poznawczym,

Tabela 2. Korelacja wymiardw etyki pracy ze strategiami radzenia sobie ze stresem przez osoby (N = 360) pracujace

w réznych organizacjach

Table 2. Correlation between dimensions of work ethic with coping strategies used by employees (N = 360) of different branches

Statystyki opisowe zmiennych
Descriptive statistics of variables

Korelacja Pearsona
Pearson’s Correlation

. aktywne dzialanie .
Zml-e oy };vc\;znawcze rezygnacja poszukiwanie
Variable MSD min.-maks. roactive z dzialania ©wsparcia
: min.-max Eo nitive avoidance seekinp support
opiations of action & supp

Wielowymiarowy Profil Etyki Pracy (WPEP) /

/ Multidimensional Work Ethic

Profile (MWEP) [4,20]

ciezka praca / hard work 16,87+3,97 5-25 0,149%* 0,025 0,098

praca jako centrum / centrality of work 19,13+3,77 5-25 0,311%** —-0,198*** 0,084

nieche¢ do marnowania czasu / unwillingness 18,93+3,27 8-25 0,352%%* -0,154** 0,109*

to waste time

nieche¢ do czasu wolnego / unwillingness 13,57+3,94 5-23 0,052 -0,196** -0,064

to leisure time

odraczanie gratyfikacji / delay of gratification 17,04+4,02 5-25 0,093 0,044 0,192%**

poleganie na sobie / self-reliance 20,45+3,27 7-25 0,174** 0,141** -0,071

moralnos¢/etyka / morality/ethics 23,11+2,47 13-25 0,207 -0,2420* 0,164**

ogotem / total 129,11+13,94 87-169 0,328*** -0,135* 0,126*
Strategia radzenia sobie ze stresem / Coping

strategy (COPE)

aktywne dziatanie poznawcze / an active 70,16+9,94 29-93 -

cognitive activity

rezygnacja z dzialania / a resignation from 50,93+11,60 27-97 -0,060 -

the action

poszukiwanie wsparcia / seeking support 50,21+11,40 19-78 0,174%%* 0,150%* -

M - §rednia / mean, SD - odchylenie standardowe / standard deviation, min. - warto$¢ minimalna / minimal value, maks. - warto$¢ maksymalna / max - maximal value.

0+ b < 0,001, ** p < 0,01, * p < 0,05.
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natomiast stabo - z poszukiwaniem wsparcia i rezyg-

nacja z dzialania.

Strategie radzenia sobie ze stresem:
akcentujace planowanie i skupianie si¢ na zadaniu -
koreluja umiarkowanie z nieche¢cia do marnowania
czasu i postrzeganiem pracy jako centralnej warto-
$ci Zycia, slabiej - z gotowoscig do moralnego poste-
powania i poleganiem na sobie;
akcentujace aktywne dzialanie poznawcze - korelu-
ja tez stabo z akcentowaniem ciezkiej pracy;
akcentujace rezygnacje z dziatania - korelujg bar-
dzo stabo dodatnio z poleganiem na sobie i silniej
ujemnie - z gotowoscia do moralnego postepowa-
nia, slabo ujemnie - z postrzeganiem pracy jako
warto$ci centralnej, niechecig do czasu wolnego i do
marnowania czasu.

Radzenie sobie, ktérego istota jest poszukiwanie
wsparcia, koreluje stabo ze sklonnoscig do odraczania
gratyfikacji i gotowoscig do moralnego postgpowania
oraz nisko - z niechecig do marnowania czasu.

W ramach 2. etapu postuzono si¢ analizg regresji
wielorakiej hierarchicznej. Poszczegdlne strategie ra-
dzenia sobie potraktowano jako zmienne wyjasniane,
a poszczegodlne skale WPEP - jako zmienne wyjasnia-
jace. Zbudowano 6 modeli, w ktérych wykorzystano
podskale WPEP. Wprowadzano 2 bloki zmiennych:

1. Zmienne demograficzne, zawodowe i organizacyj-
ne (ZDZO): ple¢, wiek, wyksztalcenie, staz pracy,
wielko$¢ firmy (mikro, mate, $rednie i duze), sposéb
zatrudnienia (samozatrudnienie, czyli prowadze-
nie wlasnej dziatalnosci gospodarczej, etat, umowa
cywilno-prawna), stanowisko (kierownicze, pra-
cownik biurowy, specjalista, pracownik produkcyj-
ny, inne), zasi¢g firmy (krajowy, miedzynarodowy),
liczba miejsc i typow pracy w karierze zawodowe;.
Zmienne takie jak wyksztalcenie, sposob zatrudnie-
nia, stanowisko i zasieg firmy zostaly zakodowane
zerojedynkowo.

2. Skale WPEP, czyli poszczegdlne wymiary etyki pra-
cy. Wprowadzanie tego bloku wigzalo si¢ z istotnym
przyrostem R? poszczegélnych 3 wymiaréw strate-
gii radzenia sobie ze stresem (tab. 3).

Zmienne demograficzne, zawodowe i organizacyj-
ne (ZDZO) wyjasniaja ok. 11% wariancji aktywnego
dziatania poznawczego. Wigkszy stopien orientacji na
zadanie charakteryzuje osoby mlodsze, o dluzszym
stazu pracy oraz kierownikéw i specjalistow. Zmienne
demograficzne, zawodowe i organizacyjne wyjasniaja
ok. 8% rezygnacji z dzialania, a 11% - poszukiwania
wsparcia. Wsparcia poszukuja czesciej kobiety i pra-

cownicy z dluzszym stazem, a rzadziej osoby mlodsze
i pracownicy matych firm (zatrudniajacych 10-49 pra-
cownikéw). Pracownicy z dluzszym stazem, osoby
z wyzszym wyksztalceniem, specjalisci i kierownicy
w mniejszym stopniu w sytuacjach stresu rezygnuja
z dzialania, natomiast starsi pracownicy i pracownicy
firm krajowych czynig to czescie;j.

Skladniki etyki pracy wyjasniajg ok. 14% wariancji
aktywnego dzialania poznawczego. Z wiekszym stop-
niem tej orientacji wigze si¢ wyzsze nasilenie niecheci
do marnotrawienia czasu (NMC), postrzegania pracy
jako centralnej wartosci w zyciu (PC), polegania na so-
bie (PS) i gotowosci do moralnego (uczciwego) poste-
powania (ME).

Skladniki etyki pracy wyjasniaja ok. 9% rezygna-
c¢ji z dzialania, czyli takich strategii jak zaprzestanie
dziatan, zaprzeczanie i odwracanie uwagi. Nieche¢ do
czasu wolnego i gotowos¢ do moralnego postgpowania
raczej zmniejszaja gotowos¢ do podejmowania uniko-
wych strategii radzenia sobie ze stresem. Poleganie na
sobie i aprobata czasu wolnego sprzyjaja natomiast ta-
kiej gotowosci.

Wymiary etyki pracy wyjasniaja ok. 7% wariancji
orientacji na poszukiwanie wsparcia. Z wigkszym na-
tezeniem tej orientacji wigze si¢ wyzsze nasilenie ME
i odraczania gratyfikacji (OG), a takze nizsze nateze-
nie niecheci do czasu wolnego (NCW), czyli wyzsza
aprobata czasu wolnego i nizsze nasilenie polegania
na sobie.

Zwazajac na wysokie korelacje miedzy poszczegdl-
nymi skalami WPEP (powyzej 0,4) i zwigzane z tym
trudnosci w interpretacji rezultatow analizy regresji,
a takze dazenie do unikniecia opierania sie na falszy-
wych wynikach tej analizy [22], kolejnym krokiem
analizy bylo przeprowadzenie tzw. analizy dominacji
w celu znalezienia najbardziej znaczacej zmiennej ob-
jasniajacej lub predyktora poszczegdlnych strategii ra-
dzenia sobie ze stresem [23]. Wyniki tej analizy przed-
stawia tabela 4.

Analize te przeprowadzano, budujac model regresji
z udzialem pojedynczej zmiennej niezaleznej (1 wy-
miar etyki pracy), a nastgpnie wprowadzano do mo-
delu pozostalych 6 (wymiaréw etyki pracy), oblicza-
jac dodatkowe R?, a takze $rednie R?, ktére $wiadczy
o istotno$ci danej zmiennej niezaleznej w wyjasnianiu
zmiennej zaleznej (wymiar strategii radzenia sobie ze
stresem).

Jak wynika z tabeli 4., najistotniejszymi zmienny-
mi w modelu regresji, wyjasniajacymi aktywne dziata-
nie, okazaly si¢: nieche¢ do marnowania czasu (NMC)
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i traktowanie pracy jako wartosci centralnej (PC),
a takze — w mniejszym stopniu — gotowos¢ do moralne-
go postepowania (ME) i poleganie na sobie (PS) (wyz-
sze natezenie tych zmiennych). Rezygnacja z dzialania
wyjasniana jest przez nizsze nat¢zenie PC i ME oraz
nieche¢ do czasu wolnego (NCW). Istotnymi predykto-
rami orientacji na poszukiwanie wsparcia s3 odracza-
nie gratyfikacji (OG) i gotowos¢ do moralnego poste-
powania (ME).

OMOWIENIE

Niniejsze badania wykazaly istotny zwigzek niecheci
do marnowania czasu, postrzegania pracy jako central-
nej wartosci zycia oraz gotowosci do moralnego poste-
powania i polegania na sobie z aktywnym dzialaniem
poznawczym. Wyniki te s3 zgodne z oczekiwaniami
na temat dodatniego wplywu etyki pracy na strategie
akcentujace przyjecie orientacji na zadanie i poleganie
na sobie [24,25]. Innymi slowy, przekonania akcen-
tujace warto$¢ podejmowania wysitku w sytuacjach
trudnych sprzyjaja aktywnemu radzeniu sobie, w tym
zwigkszaniu zaangazowania w walke z sytuacja trud-
na. Wyniki takie moga stanowi¢ potwierdzenie badan
przedstawiajacych etyke pracy jako korelat potrzeby
osiggnie¢ [4] i zaangazowania w prace [26].

Rezygnacja z dzialania jest powigzana z wymia-
rami etyki pracy ujemnie, z mniejszg sklonnoscia do
warto$ciowania pracy, mniejsza niechecia do mar-
nowania czasu i mniejsza dezaprobata czasu wolnego
(czyli wigksza aprobatg dla aktywnosci tego czasu),
a przede wszystkim z mniejsza gotowos$cia do uczci-
wego postepowania. Jedynie poleganie na sobie, czyli
nieche¢ do uzalezniania sie od innych, sprzyja rezygnacji
z dzialania.

Poszukiwanie wsparcia wigze si¢ z odraczaniem
gratyfikacji i gotowo$ciag do moralnego postepowania,
a takze - bardzo stabo - z mniejszym nasileniem po-
legania na sobie i niechecig do czasu wolnego. Zwia-
zek odraczania gratyfikacji z poszukiwaniem wsparcia
mozna wyjasnia¢ przez pryzmat zwigzku tej skfonno-
$ci z emocjami negatywnymi. Mozna z jednej strony
zauwazy¢, ze odroczona gratyfikacja nie jest prefero-
wana przez ludzi [27], dlatego tez jest prawdopodob-
nie zwigzana z przezywaniem emocji negatywnych.
Z innej strony skupianie si¢ na tresciach emocjonal-
nych moze zwigksza¢ umiejetnos¢ do odraczania
gratyfikacji, poniewaz osoba nie skupia si¢ wowczas
na nagrodach [28]. Relacje poszukiwania wsparcia ze
skfonnosciag do moralnego i uczciwego postgpowania

mozna takze powiaza¢ z skupianiem si¢ na emocjach
negatywnych. Zgodnie z koncepcja Lazarusa [9] moz-
na przewidywac, ze osoby przekonane o tym, Ze nale-
zy postepowaé moralnie, moga czesciej doswiadczac
emocji negatywnych (co moze wynikac z negatywnych
ocen moralnych rzeczywistosci spolecznej), takich jak
poczucie pokrzywdzenia. Stad tez ich tendencja do po-
szukiwania wsparcia.

WNIOSKI

Niniejsze badania pokazaly, ze istotny element etyki
pracy, jakim jest przedkladanie aktywnosci nad bez-
czynno$¢, jest zwiazany przede wszystkim z unikaniem
konkurencyjnych dziatan, planowaniem, aktywnym
radzeniem sobie, pozytywnym przewarto$ciowaniem
i rozwojem, a takze powstrzymywaniem si¢ od dziata-
nia i to prawdopodobnie w momentach, w ktdrych jest
ono zbedne.

Takie aktywne dzialania poznawcze wzmacniaja
wieksze doswiadczenie zawodowe i wiedza, o czym
swiadczy zwigzek tej orientacji ze stazem pracy i zaj-
mowaniem stanowisk kierowniczych i specjalistycz-
nych. Czgsciej poszukuja wsparcia kobiety, co potwier-
dzaja badania nad reaktywnoscia emocjonalng [29],
wedlug ktérych kobiety charakteryzuja si¢ wyzszym
nasileniem tej reaktywnosci. Wyksztalcenie wyzsze
obniza natomiast podejmowanie strategii unikowych
i akceptacje sytuacji stresu.

Zwiazek wysokiej etyki pracy z aktywnymi stra-
tegiami radzenia sobie mozna wyjasnia¢, powolujac
sie na konstrukty: ja idealne i ja powinnosciowe [30].
W tresci struktur poznawczych moze si¢ miesci¢ wiele
przekonan na temat wlasnej osoby, w tym np. postrze-
ganie siebie jako osoby pracowitej (ja powinno$ciowe)
i doskonale wykonujacej swoja prace (ja idealne), a wigc
tresci takie moga prowadzi¢ do wzmozonej aktywnosci
i aktywnego radzenia sobie ze stresem.

Trudno jednak powiedzie¢, czy etyka pracy - co su-
geruja wyniki niniejszych badan - to tylko efektywne
radzenie sobie ze stresem. Przeprowadzone badania
mialy charakter poprzeczny, dlatego nie wiadomo, czy
w dalszej perspektywie czasowej osoby o wysokiej etyce
pracy beda kontynuowac stosowanie strategii aktyw-
nych. By¢ moze osoby te, nisko warto$ciujac czas wolny
i unikajac go, z czasem moga doswiadcza¢ wyczerpania
i emocji negatywnych w odniesieniu do wlasnej pracy.

Takie osoby moga mie¢ réwniez poczucie, ze inni
nie pracuja wystarczajaco ciezko, i szacowacé dokonania
innych nizej niz wlasne, co takze moze prowadzi¢ do
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emocji negatywnych i stosowania w konsekwencji stra-
tegii innych niz aktywne dzialanie poznawcze, czyli
np. koncentracji na emocjach, poszukiwania wsparcia
emocjonalnego czy powstrzymywania si¢ od dzialania
(wyzej ukazane wyniki badan pokazaly, ze poleganie
na sobie i prawdopodobnie nieufno$¢ wobec innych
(brak poszukiwania wsparcia) moga doprowadzi¢ do
rezygnacji z dziatania). Zeby sprawdzi¢, czy taki scena-
riusz jest mozliwy, potrzebne s3 badania longitudinalne.
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